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Sachbearbeiter/-in Verkaufsinnendienst Export (m/w) 100% 

 
 

Die Hans Saurer Kugellager AG ist ein etablierter Anbieter in der Wälzlagerindustrie und wir suchen 
eine motivierte und kommunikative Verkaufspersönlichkeit zur Erweiterung unseres Teams. In der 
Rolle als Verkaufssachbearbeiter/-in übernehmen Sie die umfassende Betreuung unserer Kunden 
im Ausland, verantworten die präzise Abwicklung von Aufträgen und die Pflege der Kundendaten. 
Zudem sind Sie dafür verantwortlich, bestehende Kundenbeziehungen zu festigen und weiter 
auszubauen. 
 
Das Aufgabengebiet umfasst im Wesentlichen : 
 
 Selbstständige und ganzheitliche administrative Kundenbetreuung der Exportkunden 
 Erkennen und Erfüllen des Kundenbedarfs und der Kundenanforderungen im wirtschaftlich 

vertretbaren Rahmen 
 Erfassung und terminliche Überwachung von Aufträgen sowie Durchführung von 

Verfügbarkeitsprüfungen in Zusammenarbeit mit dem Einkauf 
 Unterstützung des Verkaufsleiters im Export-Projektgeschäft 
 Sorgfältige Auftragsabwicklung, Bearbeitung von Anfragen und Nachbearbeitung, 

Terminüberwachung 
 Entgegennahme von Kundenanliegen oder -Reklamationen 
 Übernahme der Ferienstellvertretung der Exportabteilung zur Erstellung von Versand- und 

Exportdokumenten 
 

Ihr Profil :  
 
 Abgeschlossene kaufmännische Grundausbildung mit technischem Flair 
 Weiterbildung im Verkauf und/oder Exportabwicklung von Vorteil 
 Mehrjährige Industrieerfahrung [MEM] und einige Jahre Erfahrung in ähnlicher Position  
 Vorzugsweise Erfahrungen aus der Wälzlagerbranche  
 Sehr gute Englisch-, sowie Französischkenntnisse von Vorteil 
 Fundierte Kenntnisse in der gesamten MS-Office-Palette sowie Erfahrung im Umgang mit ERP-

Systemen [v.a. Excel] 
 Kommunikationsstärke und Freude am täglichen Kundenkontakt  
 
Wir bieten Ihnen eine herausfordernde Tätigkeit in einem motivierten und engagierten Team. 
Neben einer attraktiven Vergütung erwarten Sie ein angenehmes Arbeitsumfeld sowie vielfältige 
Möglichkeiten zur persönlichen und fachlichen Weiterentwicklung. 
 
 

Ihre Bewerbung oder Rückfragen richten Sie bitte direkt an: 
Herr M. Colella, Verkaufsleiter / morris.colella@ska.swiss / +41 71 447 19 30 


